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参与高等职业教育人才培养年度报告

《国务院关于加快发展现代化职业教育的决定》指出：“深化产

教融合，鼓励行业和企业举办或参与举办职业教育，发挥企业重要办

学主体作用。规模以上企业要有机构或者人员组织实施职工教育培训、

对接职业院校，设立学生实习和教师实践岗位”。为了更有效地全方

位开展校企合作，2019 年，江苏京东信息技术有限公司南京第一分

公司与南京交通职业技术学院签订了《校企战略合作框架协议》，共

同出资出力开办“人才培养基地”，紧紧围绕社会需求，以人才培养

为载体，做大做强社会服务，促进产教深度融合，校企协同共进。

一、企业基本情况

京东集团2007年开始自建物流，2012年正式注册物流公司，2017

年 4 月 25 日正式成立京东物流集团。京东物流以技术驱动，引领全

球高效流通和可持续发展为使命，致力于将过去十余年积累的基础设

施、管理经验、专业技术向社会全面开放，成为全球值得信赖的供应

链基础设施服务商。

京东物流是全球唯一拥有中小件、大件、冷链、B2B、跨境和众

包(达达)六大物流网络的企业，凭借这六张大网在全球范围内的覆盖

以及大数据、云计算、智能设备的应用，京东物流打造了一个从产品

销量分析预测，到入库出库、再到运输配送各个环节无所不包，综合

效率最优、算法最科学的智能供应链服务系统。

截至 2020 年 9 月 30 日，京东物流在全国运营超过 800 个仓库，

包含云仓面积在内，京东物流运营管理的仓储总面积约 2000 万平方



米。目前，京东物流已投入运营的 30座“亚洲一号”智能物流园区

以及超过 70 座不同层级的无人仓，形成了目前亚洲规模最大的智能

仓群。京东物流大件和中小件网络已实现大陆行政区县近 100%覆盖，

90%区县可以实现 24小时达，自营配送服务覆盖了全国 99%的人口，

超 90%自营订单可以在 24小时内送达。

围绕“短链、智能、共生”，京东物流坚持“体验为本、技术驱

动、效率制胜”，携手社会各界共建全球智能供应链基础网络(GSSC)，

为客户提供全供应链服务和技术解决方案，为消费者提供“有速度更

有温度”的高品质物流服务。

二、企业参与人才培养工作的方式和效果

1.专业共建

为贯彻全国职教工作会议和国务院《关于加快发展现代职业教育

的决定》等文件精神，深化产教融合、校企合作，早在 2016 年，公

司就与学校签订了《职业技能（轮岗）实习合作协议书》，共同开展

实训让学生“提前上岗”，结合双十一期间物流情况、物流专业人才

技能培养的需求，积极探索轮岗实习、定岗实习、企业员工培训、行

业技术培训为一体的立体化多层次办学模式，实现教学模式相互借鉴、

实习实训互为补充、教学资源多方共享，积极探索校企合作模式，践



行物流管理专业 3312 人才培养模式。

2019 年起，江苏京东信息技术有限公司南京第一分公司就与我

校签订紧密合作协议书，学校在企业建立了校外实习基地、双师培养

基地；企业就在我校设立了“京东顶岗实习奖学金”“京东顶岗实习

订单班”。公司人力总监许闪光先生兼任物流管理专业建设指导委员

会委员，带领技术骨干积极参与专业建设，并制定相应的校企合作管

理制度，使实训基地、兼职教师队伍的建设与管理、学生的实习实训

纳入了规范化和制度化管理轨道，形成了校企共同育人的管理与运行

的长效机制。

同时，为进一步加深校企合作和人才培养质量，我校运输管理学

学院先后聘请许闪光、万小青和潘荣嵘老师担任学院外聘教师，直接

参与课程教学工作，从课堂为学生进入京东、融入京东，传道授业。

2.人才共育

合作以来，京东物流深度参与南京交通职业技术学院职业技能教

育活动，协同学校进行教学改革、课程开发，促进协同育人、协同办

学和协同创新。2021 年，万小青老师自担任《物流设施设备》课程



主讲教师后，为学生的授课呕心沥血、废寝忘食，深得同学的喜爱。

2023-2024 年，京东持续派出企业导师潘荣嵘为学生授课，主讲《包

装技术》和《职业技能（轮岗）实习》，对学生的职业技能提升有非

常大的推动作用。企业兼职教师的实质授课，进一步深化践行了校企

共同育人的管理与运行机制。

3.师资共培

多年来，南京交通职业技术学院始终坚持与京东物流开展职业教

育师资共培共享工作，双方以多种方式开展合作，相互学习，做了积

极的探索。从 2018 年以来，我校每年派出教师参与京东开设的产教

融合学院国培班项目。2021 年以来，我校成功入选由京东牵头的教

育部首批教师实践流动站试点院校，并每年安排 7 名专任教师下企业

学习实践。2022 年，京东万小青老师参与我院教师教学能力大赛筹

备，和赵聪、郑乔芳、闫莹三位老师共同参赛，获三等奖。此外，我

校教师积极参与京东人才考核。2022 年，学院派出老师参与京东物

流“1+X 考评员”培训学习培训，成功考取智能仓储大数据分析的“1+X

考评员”证书，成为了企业组织社会力量开展物流“1+X”培训考核

的重要师资力量。2023 年-2024 年，每年平均 6名学院教师赴京东进

行企业实践，2024 届教师实践流动工作站本年度也顺利通过验收。

4.资源共享

近年来，随着京东利用产业和企业优势不断探索产教融合工作，

学校也积极利用京东物流技术优势，开展资源建设。通过访企拓岗，

调研学习，搭建交流互动的学习合作新平台。从 2022 年 7 月，学校

由张毅院长带队，到京东物流信息技术有限公司南京第一分公司，与

京东骨干力量深度研讨校企合作和产教融合，至 2024 年 11 月，学校



多次带领师生到京东培训、参观，为双方开展进一步合作，提升专业

共建、学生共育、校企师资共享，奠定了坚实的基础。

在 2024 年技能大赛期间，为学习国赛涉及的新技术、新工艺、

新规范，学校专门派出竞赛师生到京东进行技术学习和研讨交流。企

业专门派专家为师生答疑解惑，帮助学校在竞赛中取得良好成绩立下

了汗马功劳。京东专家为学校老师介绍业务领域，为学生介绍了操作

规范和品类选择，帮助教师教授效果最大化。

学校依赖企业，企业也离不开学校。双方正在探索依托物流管理

专业群，校企共建校外产教融合实训基地的路上不断尝试。通过共同

成立实训基地管理委员会，双方制定校企合作过程中涉及到的教学、

经营、员工培训等方面的管理办法与措施，共同参与开发实训项目，

积极筹划组织实训课程。企业安排专人负责实训基地的运营与管理，

主动为学生提供企业文化和业务讲座，并引入企业化运作模式，让学

生真实地体验企业文化，熟悉具体的岗位要求，培养学生解决实际问

题的能力，为学生提供条件便利、培训机制完善的实训实习平台，积

极吸纳毕业生在生产实训基地参与实习就业、为保障学生进入实际岗

位做好岗前培训工作，为学生实际就业发展提供科学合理的实训锻炼

机会。





三、企业参与职业教育遇到的问题

1.企业参与办学切入点不高，激励政策不够

目前京东参与学校职业教育得到的实惠主要是学生实习和师资

共享，双方在技术研发的成果还不多。同时，由于短期无法解决师资

脱岗实践问题，教师对京东优势的信息技术和研发平台的共享还存在

落实困难，短期服务转化长期服务的效率较低。

2.校企联合推广发展智能物流技术的思路不清，机会不足

我校物流管理专业职业教育发展还处于不断探索完善的阶段，近

年来更是依托国际化品牌专业建设，走向了国际舞台。京东先进的智

慧物流技术一直是专业学习和发展的重点。但受制于行业企业技术壁

垒和校企合作研发共建的瓶颈，学院物流管理专业对京东智慧物流技

术在职业院校人才培养的服务逻辑还不够清晰，对于学生真正受惠技

术、推广技术还缺乏足够的合作思路。企业对于学校专业发展的智力

优势也期待依托项目落地生根，但目前校企研发、创业、管理的机制

还有明显差异，导致学校提供智力资源的机会和切入点相对较少。


