         图书馆OPAC检索设备系统招标技术要求

本招标文件中凡标有★★的地方均被视为重要的指标要求。投标人要特别加以注意，必须对此具体、明确响应并完全满足这些要求，否则做无效标处理，后果由投标人负责。
一、图书馆OPAC检索系统
1.检索主机： 7 台

	指  标  项
	指 标 要 求

	操作系统 ★★
	Microsoft Windows 7 Embedded 

	处理器★★
	INTEL ATOM 1.6G

	内存 
	2GB

	存储 
	8GB DOM

	网口 ★★
	2个（1个百兆网口 RJ-45,1个千兆网口 RJ-45） 

	I/O外设支持★★ 
	4个串口，1个并口，4个USB 2.0接口 

	键盘鼠标 
	键盘PS/2接口，鼠标PS/2接口 

	电源 ★★
	外置12V/5A DC直流电源

	功耗 
	≤45W

	外观要求★★
	一体化外观、安全防盗、无需外挂件

	软件系统★★
	OPAC远程管理应用系统     （详细要求见附件）

	支持的协议及应用★★ 
	Microsoft RDP、Citrix ICA、TCP/IP、PPP、DHCP、DNS、FTP、HTTP、Telnet应用等 

	授权★★
	投标单位应持有产品经销证明和项目授权书

	保修★★
	3年原厂免费质量保修、3年原厂免费上门服务

	备注★★
	提供设备必须：

1.与图书馆汇文OPAC系统对接，提供无缝的读者查询服务。

2.与图书馆局域网系统做无缝对接，能够实现可控的网络访问。
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4、系统集成工作的说明

1.软件集成指中标单位应按照用户需求安装调试相关软件，并达到如下技术指标要求：

（1） 应能提供管理员入口，完成管理员对软件系统的安装、设置、升级和日常维护管理；

（2） 该系统应提供足够安全的用户界面，要求系统能防止病毒、误操作等造成的软件破坏。

（3） 能实现与汇文OPAC查询系统的无缝结合，即用户打开浏览器直接进入汇文OPAC查询   系统，能够完全执行用户的各种查询指令，正确显示检索查询的结果。

附件：OPAC远程管理应用系统功能详细要求 

1．远程监控与协助 
　　1）电源控制
主要功能：远程唤醒、远程关机、远程注销、远程重启。
　　2）远程监控
主要功能：实时查看客户端上的运行信息；远程分析客户端的运行状况和故障原因。
3）屏幕截图
主要功能：实时屏幕快照；实时查看客户端的屏幕快照；支持对同时监控多个客户端；多屏监视，实现对一组计算机进行集中监控。

2．邮件安全 

　　记录普通邮件、Exchange和Lotus Notes邮件；完整记录邮件的正文和附件的内容。
邮件控制：限制发送邮件的帐户；阻止向不被允许的收件人发送邮件；阻止发送特定名称或者超出规定大小的附件。
3．操作监控 
　　记录完整的对话时间，联系人和对话内容；记录向外发送指定名称或类型的文档。
4．微软补丁 

　  支持自动从微软网站下载补丁到补丁库和手动上传补丁包功能；实现终端定期从服务器补丁库获取最新补丁进行自动修复；记录终端已修复漏洞和未修复漏洞情况。
5．软件分发 

　　分发多类型的软件安装包及其文件；支持后台安装和交互安装；任务调度模式确保分发成功率与可维护性。
6．系统镜像 

　　系统镜像部署：直接对目标机器实行系统镜像还原，无论是否为裸机；不需要每台计算机重复系统部署等繁琐的工作。
系统镜像捕获：直接抓取一台机器的整张磁盘或单独系统盘数据；实现快速备份，并且可作为同类型机器的模板镜像。
7．任务管理 

　　实现一个任务中添加多项任务进行执行；任务夹管理实现任务分组管理，包括新建任务夹，重命名任务夹、删除任务夹、粘贴任务功能；灵活设置任务执行时间，不关心客户端状态（开机或关机），不影响其它业务进行。系统可以便捷的设置黑名单和白名单管理模式。
8．审计管理 

完整的日志记录：完整记录计算机上线，下线时间；完整记录所有的计算机操作：文档操作，邮件收发，聊天记录，网页浏览…；完整记录所有管理人员对于系统的操作：添加、删除用户，策略定制…
明确的统计分析：对客户端操作进行统计分析；对系统补丁、安全漏洞进行统计分析。
9．数据保护
1）保护磁盘上的数据以避免被改变或破坏；

　2）提供磁盘内容的多个快照并能任意还原；

10．日志管理 

　　主要功能：查询管理员操作日志；将管理员操作日志导出到本地进行保存；删除管理员操作日志。
11．其它应用管理 
能够提供指定功能的安全客户界面，实现与汇文OPAC查询系统的无缝结合，能够完全执行用户的各种查询指令，正确显示检索查询的结果。同时能够按照客户要求提供二次开发接口，实现基于应用层的功能定制。
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